REGULAMENTO DA UTILIZAGAO DO BENEFICIO CINEMARK VIVO VALORIZA.

Quem pode ter direito ao beneficio de 50% de desconto nos ingressos Cinemark:
* todos os clientes Vivo (Pessoa Fisica) cadastrados no programa de relacionamento Vivo
Valoriza; exceto clientes Pré-puro (clientes que possuam somente linhas Pré).

Quem pode ter direito ao beneficio de 50% de desconto nos ingressos Cinemark, nas salas
Prime:
¢ todos os clientes Vivo cadastrados no programa de relacionamento Vivo Valoriza, segmentados
no Programa Vivo Valoriza como “Clientes Platinum e V”. Esses clientes podem optar pelas salas
Standard (todos os dias da semana) ou salas Prime (de segunda a quinta-feira), exceto poltronas
D-BOX.

Quais as categorias do Vivo Valoriza e regras por categoria:

e V - direito a 10 ingressos com 50% de desconto por més (considerando o ingresso do
acompanhante), sendo até 2 Meia Vivo Valoriza por sessdo nas salas Standard, qualquer dia e
horario da semana. (Serdo considerados 5 ingressos para salas Standard e 5 para salas Prime,
exceto poltronas D-Box);

e Platinum - direito a 8 ingressos com 50% de desconto por més (considerando o ingresso do
acompanhante), sendo até 2 Meia Vivo Valoriza por sessdo nas salas Standard, qualquer dia e
horario da semana. (Serdo considerados 4 ingressos para salas Standard e 4 para salas Prime,
exceto poltronas D-Box);

e Gold - direito a 4 ingressos com 50% de desconto, por més (considerando o ingresso do
acompanhante), sendo até 2 Meia Vivo Valoriza, por sessdo. Exceto poltronas D-Box;

e Silver - direito a 2 ingressos com 50% de desconto, por més (considerando o ingresso do
acompanhante), sendo até 2 Meia Vivo Valoriza, por sessdo. Exceto poltronas D-Box;

® Purpura - direito a 2 ingressos com 50% de desconto, por més (considerando o ingresso do
acompanhante), sendo até 2 Meia Vivo Valoriza, por sessdo. Exceto poltronas D-Box;

Informagdo complementar:
¢ novos clientes e novos cadastrados no programa poderdo participar em até 15 (quinze) dias da
realizacao do cadastro.

REGULAMENTO DA UTILIZACAO DO BENEFICIO “VIVO CINEMARK”

A TELEFONICA BRASIL S/A, inscrita no CNPJ sob o n2 02.558.157/0001-62, com sede na Av.
Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1.376 - S3o Paulo/SP, e a TELEFONICA DATA S.A., inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 04.027.547/0001-31, sediada na Av. Tamboré, n2 341/371, Barueri/SP, ambas
em conjunto, doravante denominada simplesmente “VIVO”, vém apresentar o Programa de
Relacionamento Vivo Valoriza (“Vivo Valoriza”) com o objetivo de recompensar os seus clientes
gue atendam as condicGes abaixo especificadas, doravante denominados participantes, por sua
fidelidade e relacionamento com a VIVO. Vém apresentar com base no presente Regulamento o
beneficio de descontos na Rede de Cinemas Cinemark, decorrente de uma parceria firmada
entre a Rede de Cinemas Cinemark e Vivo, mediante as condicdes a seguir estipuladas.



1. DOS PARTICIPANTES

1.1. A parceria destina-se aos clientes Vivo, Pessoa Fisica, exceto clientes Pré-puro (clientes que
possuam somente linhas Pré). Habilitados em planos de servicos Pessoa Fisica e participantes do
programa de relacionamento, doravante denominado “Vivo Valoriza”.

1.2. Somente os clientes adimplentes, com cadastro atualizado junto a Vivo, serdo elegiveis a
participar do Vivo Valoriza e usufruir da parceria com a Cinemark.

1.3. Clientes habilitados em planos de servicos Pessoa Fisica na modalidade mdvel Pré-puro
(clientes que possuam somente linhas Pré) ndo sao elegiveis ao beneficio da Meia Vivo Valoriza.

2. DOS BENEFICIOS

2.1. O presente beneficio concede 50% (cinquenta por cento) de desconto do valor do ingresso
inteiro (“Meia Vivo Valoriza”), para clientes segmentados em todas as categorias do Programa
Vivo Valoriza, exceto clientes que possuam somente linhas Pré-paga, na compra de ingresso para
as salas standard, na Rede de Cinemas Cinemark, exceto poltronas D-BOX.

2.1.1. O beneficio concede também, exclusivamente aos Clientes V e Platinum 50% (cinquenta
por cento) de desconto do valor do ingresso inteiro (“Meia Vivo Valoriza”), nas salas Prime (nos
shoppings Cidade Jardim, Iguatemi e Tamboré, em S3o Paulo; Rio Mar Recife; e Village Mall, no
Rio) e “Salas Prime” a serem inauguradas, de segunda a quinta-feira. Esses clientes podem optar
pela sala — standard (todos os dias da semana) ou Prime (de segunda a quinta-feira), exceto
poltronas D-BOX.

2.2. Os descontos acima descritos terdo sua utilizacdo limitada de acordo com a seguinte
categorizacdo do Programa de Relacionamento Vivo Valoriza:

a) Clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza, na categoria V: concessdo de 10 (dez) Meia Vivo
Valoriza, por cliente (CPF), por més, limitado por 2 (duas) Meia Vivo Valoriza, por sessdo.

b) Clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza, na categoria Platinum: concessao de 8 (oito) Meia
Vivo Valoriza, por cliente (CPF), por més, limitado por 2 (duas) Meia Vivo Valoriza, por sessao.
c) Clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza, na categoria Gold: concessdo de 4 (quatro) Meia
Vivo Valoriza, por cliente (CPF), por més, limitado por 2 (duas) Meia Vivo Valoriza, por sessdo.
d) Clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza, na categoria Silver: concessdo de 2 (duas) Meia
Vivo Valoriza, por cliente (CPF), por més, limitado por 2 (duas) Meia Vivo Valoriza, por sessdo.
e) Clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza, na categoria Purpura: concessao de 2 (duas) Meia
Vivo Valoriza, por cliente (CPF), por més, limitado por 2 (duas) Meia Vivo Valoriza, por sessdo.
2.3. Os descontos acima descritos nao sdao cumulativos, bem como as quantidades de ingressos
nao sdo cumulativas, ou seja, se o cliente ndo utilizar a quantidade de ingressos em um més, nao
serd transferido o residual para o proximo més.

2.4. Os descontos da “Meia Vivo Valoriza” sdo pessoais e intransferiveis.

2.5. Os referidos descontos ndo sdo cumulativos com outras promocdes, beneficios e/ou
descontos de qualquer natureza, inclusive para o participante que ja tem direito a meia-entrada
garantida por lei (estudantes, menores de 12 anos, maiores de 60 anos, dentre outros).

2.6. Os descontos ndo poderao ser convertidos em dinheiro, sdo inegociaveis e intransferiveis a
terceiros, sucessores ou herdeiros, sendo de uso exclusivo pelo cliente Vivo participante do
programa de relacionamento Vivo Valoriza.

2.7. Os descontos serao concedidos até o término do estoque de ingressos previstos no contrato
da parceria Vivo e Rede de Cinemas Cinemark, sendo os participantes devidamente informados
dessa ocorréncia.

2.8. Clientes habilitados em planos de servigos Pessoa Fisica na modalidade mével Pré-Pago, nao
tém direito ao beneficio.



3. DA AQUISICAO DOS INGRESSOS MEIA VIVO VALORIZA

3.1. As promogGes “Meia Vivo Valoriza” somente poderdo ser adquiridas pelos participantes
elegiveis ao beneficio nas bilheterias da Rede de Cinemas Cinemark participantes ou através dos
demais canais de vendas, quando disponiveis.

3.2. Os clientes Vivo participantes do Vivo Valoriza deverdo informar o nimero de seu CPF
(cadastrado no programa), para confirmacdo e validade do direito a “Meia Vivo Valoriza”,
limitado por categoria, por més.

4. DAS DISPOSICOES GERAIS

4.1. A Vivo reserva-se o direito de alterar, suspender ou mesmo encerrar o presente beneficio
mediante aviso prévio aos associados, com antecedéncia de 15 (quinze) dias, por meio de
comunicado no site, e-mail, envio de SMS, ou outro canal fisico ou eletronico disponibilizado
para tal finalidade.

4.2. A tolerancia, omissdao ou transigéncia da Vivo ndo implicarad renuncia ou modificacdo das
condigdes expressas neste regulamento.

4.3. A Vivo e/ou o programa Vivo Valoriza poderdo estender os beneficios no todo ou em parte,
a seu exclusivo critério, aos seus demais clientes, inclusive pessoas juridicas ou quaisquer
clientes, podendo ter ou ndo regras especificas para tais clientes.

4.4. A utilizacdo do desconto/beneficio implica na aceitacdo total e irrestrita pelo participante
Vivo Valoriza das condi¢des descritas neste regulamento, que é disponibilizado para consulta no
site vivo.com.br/para-voce/app-vivo

4.5. Eventuais duvidas relacionadas ao beneficio Meia Vivo Valoriza poderao ser esclarecidas
através do site vivo.com.br/para-voce/app-vivo, mediante login do cliente e participacdo no
programa e duvidas relacionadas ao programa de relacionamento Vivo Valoriza poderao ser
esclarecidas através do site vivo.com.br/vivovaloriza.

4.6. Vivo e Cinemark comprometem-se a utilizar as informacgdes fornecidas pelos participantes
apenas para garantir a efetiva valida¢do e controle do uso do beneficio.

4.7. A responsabilidade pela venda de ingressos, pelas sessGes e pela exibicdo dos filmes é
exclusiva da Rede de Cinemas Cinemark.

Para entender como é realizada a segmentacdo, acessar www.vivo.com.br/vv > regulamento ou
ir até uma loja Vivo.

Para saber a categoria a qual pertence, acessar www.vivo.com.br/vv > login e senha (App Vivo)
> Vivo Valoriza > Meu Perfil > olhar a “categoria”.

Sao Paulo, 01 setembro de 2023.



